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Jimm’s rakentaa raataloidyt PC-ratkaisut yrityskayttdon

Asiantuntevaa palvelua
vuorokauden

Turkulainen Jimm's PC-Store
Oy on panostanut vahvasti yri-
tysasiakkaidensa palveluun.

- Suurin vahvuutemme ovat
asiakkaille raataldidyt PC-rat-
kaisut. Oli asiakkaan tarve mi-
ka tahansa, me pystymme to-
teuttamaan tarpeen mukai-
sen ratkaisun. Myymme mita
erikoisempia kokonaisuuksia,
mikd kertoo osaamistasos-
tamme, sanoo asiakaspalvelu-
paallikkd Toni Salmi.

Jimm'’sin yritys-
koneet suunnitellaan palvele-
maan yrityksen tarpeita aina
vuosiksi eteenpain.

- Meilld on 18 vuoden ko-
kemus alalta ja tunnemme
laitteiden elinkaaret. Pystym-
me sanomaan, mika olisi se
fiksu tdman hetken ratkaisu
nyt ja tulevaisuudessa, tarvit-
taessa jopa seuraavat kym-
menen vuotta.

- Elinkaariajattelumme pe-
rustuu  laadukkaisiin ~ kom-
ponentteihin  sekd koneiden
paivitettavyyteen. Esimerkik-
si laitteiden muistia voidaan li-
saté ja jaahdytys paivittaa hel-
posti jalkikateen, kertoo Sal-
mi.

Kun yritysasiakas tarvit-
see koneelleen péivitysté, han
voi varata ajan Jimm'sin huol-
toon, eikd asiakkaan tarvitse
keskeyttaa toita pidemmak-
si aikaa.

- Asiakaspalvelu on toinen
vahvuutemme. Olemme jal-
leen palkkaamassa tiimiin li-
saa vakea, milla takaamme,
ettd pystymme palvelemaan
asiakkaita jatkossakin yhté
nopeasti.

Henkilokohtaista
palvelua silloin

kun tarve on

Jimms.fi on asiantunteva tie-
totekniikan,  komponenttien
ja viihde-elektroniikan verk-
kokauppa: valikoimissa on yli
30 000 tuotetta, ja muun mu-
assa Suomen paras valikoima
erikoiskomponentteja.

hyodyt siita, mita Jimm's tiet

- Toimintamme on kas-
vanut tasaisesti koko vuo-
den ja uudet varastotilamme
ovat mahdollistaneet sen, et-
t& olemme pystyneet todella
nopeisiin toimituksiin. Kaikki
toiminta on nyt keskitetty tan-
ne Turkuun. Takuukésittelyt,
huollot ja laitteiden mahdolli-
set vaihdot sujuvat todella ri-
pedsti, kun koko laaja varas-
tomme on noutopalvelumyy-
maldmme yhteydessa, Toni
Salmi muistuttaa.

Jimm’sin asiakaspalveluun
saa yhteyden ympéri vuoro-
kauden seitsemana paivana
viikossa - ja vuoden jokaisena
paivana.

- Olemme siind melko
uniikki firma Suomessa. Yrit-
tajat eivat kuitenkaan aina eh-
di omien péivatdittensé aikana
miettid PC-ratkaisuja ja inves-
tointeja. Me vastaamme puhe-
luihin tai chattiin vaikka neljél-

ta aamuyolla.
Jimm’sin  Chat-palveluun
rekisterditynyt  yritysasiakas

voi koska tahansa suunnitella
ja rakentaa yhdessa asiantun-
tevan asiakaspalvelijan kanssa

Jimm’s PC-Storen uudet varastotilat ovat mahdollistaneet nopeat toimitukset asiakkaille.

ympari

-

———

Raataloidyt kokonaisuudet erilaisiin asiakastarpeisiin ovat Jinim’s PC-Storen vahvuus,
asiakaspalvelupaallikké Toni Salmi toteaa.

- Sieltd saa arvokasta tie-
toa siitd, minkalaisia asioita
otetaan huomioon, kun PC-ko-
konaisuuksia suunnitellaan, ja
miten niité rakennetaan. Se on
ihan mielenkiintoista luettavaa
ja katsottavaa, han vinkkaa.

omiin tarpeisiinsa muokattuja
tydasemakokonaisuuksia.
Toni Salmi suosittelee silti

my0s yritysasiakkaita tutustu-
maan Jimms.fi-sivustosta 16y-
tyvaan tietopankkiin.

Monipuoliset
rahoitusratkaisut
yrittajan apuna

Jimm'sin yritysasiakkaaksi on
mahdollista rekisterditya mihin
vuorokauden aikaan vain.

- Kaytannossa heti, kun yri-
tysasiakas rekisterdityy meil-
le, aukeaa mahdollisuus luoto-
tuspaatokselle ja laskutukselle,
muiden perinteisten maksuta-
pojen lisaksi, Toni Salmi toteaa.

- Tarve uusiin laitehankin-
toihin saattaa usein tulla yllat-
taen. Nyt yrityskin saa luotto-
paatdksen juuri silloin, kun tar-
ve on. Liséksi tarjoamme mak-
suehtona 30 péaivaa netto.

Myds kiinnostus leasingra-
hoitukseen lisaantyy koko ajan.

Myos yritysasiakkaana

Yhteistydssa rahoitus-
yhtién kanssa pystymme tar-
joamaan yrityksille mahdolli-
suuden leasing-rahoitukseen.
Leasing on yrittajélle tietenkin
taloudellisesti edullista, kun
koko omaa padomaa ei tarvit-
se sitoa: ict-laitteet saattavat
olla yrityksille kallis investointi.

- Jos leasing kiinnostaa,
kannattaa ottaa yhteyttd ja
pyytédé tarjousta, Toni Salmi
kehottaa.

Uusia
tehokkaita
tyoasemia
ja yritys-
kannettavia

Jimm’s PC-Storessa on nyt
uusi  valikoima tehokkaita
tybasemia.

- Uudet AMD prosesso-
rit pystyvat kilpailemaan In-
telin kanssa todella vahvasti.
Olemme jalleen rakentaneen
AMD  kokoonpanoistamme
erittain kilpailukykyisia ja te-
hokkaita yritystarpeisiin mu-
kautettuja ty6asemia, asia-
kaspalvelupaallikkd Toni Sal-
mi kertoo.

- Asiakas saa edullises-
ti enemman suorituskykya.
Tybasemat pystytdan vaihto-
ehtoisesti varustamaan myos
Linuxin ~ Ubuntu-kayttojérjes-
telmalla, josta yrityksen ei tar-
vitse maksaa kayttélisenssia.

Uutta tuotevalikoimaa
meilld ovat myods valmiit
Asuksen bisneskannettavat,
joissa on erittdin hyva hinta-
laatusuhde. Ne palvelevat yri-
tysasiakkaita huomattavas-
ti pidempaan kuin aikaisem-
mat mallit. Annamme ostajal-
le myds kolmen vuoden on si-
te -tuen, missa huoltotakuu-
tyd suoritetaan asiakkaan ti-
loissa, Salmi lupaa.



Jimms.

Foracer-ajosimulaattorit
pyorivat Jimm’sin laitteilla

Turun Muhkurista 16ytyy oikea
ralliharrastajan  unelmaluola.
Foracer Event Roomissa paa-
see kokeilemaan, milta kilpa-
auton ratissa tuntuu aina for-
muloista rallicrossiin. Kisaa-
massa  Foracer-ajosimulaat-
torilla voi olla nelja ajajaa ker-
rallaan.

- Foracer Event Roomissa
pystyy jarjestdméan 6-16 hen-
gen yksityisjuhlia ja yritystilai-
suuksia, kertoo tuotepaallikkod
Jukka Leskinen.

Alun perin vuonna 2011
kilpa-autoilijoiden  ammatti-
maiseksi harjoitteluvalineek-
si kehitettyd Foracer-ajosimu-
laattoria voi ajaa nykyisin paa-
asiassa Turun Event Roomis-
sa, vaikka kaluston on myos
mahdollista myds vuokrata
omaan tilaisuuteensa.

Tilauksesta simulaattoreita
valmistetaan myds myyntiin.

Jokaisessa simulaattorissa
on kolme monitoria, minka li-
saksi kisaa voi seurata isom-
malta ndytolta katsomon puo-
lella. Tietokoneet ja monito-
rit simulaattoreihin  toimittaa
Jimm’s PC-Store,

- Tietokoneet on suunni-

teltu yhdessa Jimm’sin kans-
sa. Kéytannossa rauta raken-
netaan ndytonohjaimen ympéa-
rille. Koneilta tarvitaan tiettyja
ominaisuuksia ja paljon tehoa,
kun ajetaan kolmella monito-
rilla, selittda Leskinen.

- Kun tekovaiheessa budje-
toidaan hyva tietokone, ei sita
myoskadn heti tarvitse uusia.

Simulaattorien ohjelmistoi-
hin on mallinnettu kilpa-auto-
jen ajotuntuma mahdollisim-
man todenmukaiseksi. Moni-
toreina on 144-herzisia 2K:n
nayttéja, joiden vasteaika on
yksi millisekunti.

- Jimm’sille voi my6s hel-
posti soittaa, jos jotain on-
gelmia tulee. Palvelun saa
aina todella nopeasti, kun
Jimm’silld tunnetaan meidan
toiminta.

- Yhteisty6 on toiminut to-
della hyvin. Mutta sitten kun
uusimme laitteita, paivitimme
kerralla aina koko kaluston,
jotta kaikki ajajat paasevat
ajamaan samoilla spekseilla.
Péivittdminenkin on Jimm'silla
helppoa. Kaikki menee aina
kerralla kohdilleen, Jukka Les-
Kinen Kiittaa.

Neljan Foracer-ajosimulaattorin kisaa seurataan isommalta naytolta katsomon puolella. Foracer Event Roomin monet
tietokoneet ja naytot on toimittanut Jimm's PC-Store.
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